Installation & Entreprenad AB

Genomfdrandebeskrivning

Bogfelts ar en specialiserad aktér inom gatubelysning samt ar Upplands Vasby kommuns
nuvarande entreprendr for drift och underhall av offentlig belysning. Denna organisations-
och genomférandebeskrivning baserar sig pa 30-arig erfarenhet av belysningsbranschen,
nuvarande entreprenad samt forfragningsunderlaget.

Bogfelts har, utdver Upplands Vasby, drift- och underhallsavtal med flera narliggande
kommuner sdsom Upplands-Bro ,Danderyd, Taby, Osteraker, Jarfalla, Botkyrka, Nacka och
Liding6 stad. Foretaget har  anstallda som utfér drift- och underhallsavtal med ca 230.000
st ljuspunkter.

Huvudetableringen finns i Danderyds kommun, dar det finns uppsamlingsplats fér maskiner
och personal samt ett stort lager av det vanligast férekommande materialet for flera
kommuner.

Personal med erfarenhet av kommunens anlaggningar och god lokalkdnnedom utgor
entreprenadens utférandeorganisation. Bogfelts har samtliga erforderliga hjalpmedel, fordon
och maskiner i egen ago med valutbildad egen personal fér att sakerstalla utférandet for de
arbeten kommunen énskar.

Organisationen

Utférandeorganisationen bestar av specialiserade projektledare och arbetsgrupper (se
organsationsschema).

vid ovanligt hég arbetsbelastning eller stérre projekt finns fler resurser samt ytterligare
projektledare att tillga.

Samtliga montdrer har och har mycket god erfarenhet av drift och
underhallsentreprenader.

Felanmalan och jourberedskap

Bogfelts tillhandahaller kunden som galler dygnets alla timmar for felanmalan
och 6vriga arenden. Kundtjanst bemannas dygnet runt av egen, kunnig personal som ar val
insatt i belysningsbranschen. Kundtjanst ansvarar fér mottagning av arenden per

kunden samt via och fordelar arendet till ratt Inkomna arenden
planeras och fordelas baserat pa instéllelsetid, behov och logistik I6pande.

Jourberedskapsorganisationen tar vid efter normal arbetstid och
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Installation & Entreprenad AB
Material och lager

Bogfelts har nara samarbete med som sakerstaller till det material vi
specificerar. | huvudetableringen, intill Danderyds sjukhus, finns materialbuffert for flera
kommuner baserat pa kundénskemal samt egna erfarenheter. Ett storre inomhuslager finns

dar forberedelser kan goras. Vi har dedikerad personal for att
hantera, férdela, registrera och returnera material vilket gor att montérer och arbetsledare
kan fokusera helt pa utférandet. De forbereder aven infor stérre arbeten med omtradningar,
bestyckningar samt férmontage for att arbetstiden ute i falt och i trafiken skall blir sa kort som
mojligt.

Planering

Bogfelts arbetar mycket med planering, bade langsiktigt och kortsiktigt, for optimal
resurshantering och avtalsefterlevnad. | bérjan av avtalsaret upprattas tidplan for alla
aterkommande arbeten och underhallsarbeten i samrad med bestallaren. Utifran tidplanen
och ovriga projekt bokas resurser och materialbestallningar.

Organisationens projektledare planerar

Vi har alltid stallféretradande personer pa samtliga
funktioner som ar val insatta i respektive kunds avtal vid semestrar och eventuell sjukdom.
Eftersom Bogfelts har flera liknande avtal i naromradet finns det maéjlighet till tillékning av
resurser vid hoégre belastning eller sarskilt behov.

Ledningssystem och systemstod

For att kvalitetssakra arbetet har Bogfelts ett ledningssystem som ar uppbyggt enligt ISO
9001 och 14001. Systemet anpassas l6pande efter belysningsbranschen, var verksamhet
samt kundkrav. Till varje entreprenad upprattas KMA-plan for att tydliggéra den aktuella
kundens sarskilda krav. Genom att styra alla kritiska arbetsmoment med checklistor och
fastlagda rutiner kan vi realisera kundens férvantade resultat.

En annan del i vart arbete med kvalitetssakring ar det

Vara montdrer har all information
Darmed kan de planera sina arbetsdagar med
optimal logistik och prioriteringsordning vilket ger snabba insatser med minimal
miljdpaverkan som resultat.
Samtliga registrerade arenden kan enkelt féljas upp av projektledaren och omférdelas eller
planeras om vid behov. Arbetsledningen har standigt koll pa aktuell arbetsbelastning vilket ar
till stor hjalp vid bade langsiktig och kortsiktig planering.
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Installation & Entreprenad AB
Miljo

Entreprenadens storsta miljopaverkande faktorer ar framférande av fordon, val av material
och hantering av raserat material. Genom att optimera logistiken och halla en miljévanlig
fordonsflotta minimerar vi féretagets miljépaverkan i utférandet. For att kunna anvanda vara
fordon i samtliga kommuner anpassar vi fordonsflottan efter den kund som staller det
hardaste miljokravet. Darmed kan vi erbjuda alla vara kunder, aven de med laga krav, en
mycket miljovanlig entreprenad. | framférandet lar vi vara montérer eco-driving och tydliggor
att onddig tomgangskorning alltid ska undvikas i de projektanpassade miljoplanerna.

Bogfelts har ndra kontakt och samarbete med vara grossister samt tillverkare for att alltid
vara i materialutvecklingens framkant vad galler ny teknik och miljovanliga alternativ.

Arbetsmiljo

| den projektanpassade KMA-planen framgar det tydligt for utférandeorganisationen vilka
risker och férebyggande atgarder som galler for entreprenaden. KMA-planen tar hansyn till
kundens Utkast till arbetsmiljéplan samt egna erfarenheter och rutiner. Bogfelts har for att
hantera arbetsfragor en HR-chef som alltid ar tillganglig for vara medarbetare. HR-chefen
ansvarar aven for att se till sa erforderliga utbildningar innehas av samtliga montérer samt
bevakar nya regler och lagar.

For att ledningssystemet ska vara relevant och lyhért uppmanas vara medarbetare till att
bidra med avvikelser. Dessa, tilsammans med internrevisionens slutsatser, utgdr underlag
till ledningens fortsatta utveckling av systemet.

Dokumentationshantering

Bogfelts uppdaterar at flera kommuner. Detta gors i . Genom att

Ansvarig for dokumentation uppdaterar I16pande anlaggningsregistret.

utgdr aven underlag for fakturering da avtalets prislista samt
fors in i systemets kundkort. Innan projektledaren attesterar arendet for fakturering fors
eventuella dverenskommelser in till underlaget.

Proaktivt arbete

Via systemet kan de fota och skapa avvikelsedrenden som ger underlag fill
utvecklingsmaijligheter eller felanmalan. Dessa avvikelser tilldelas till projektledaren som
avgor atgard i samrad med Bestéllaren.
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Organisationsschema

Kvalitet och miljo

Ledande montor

Elbehorig

Projektor

Samtliga maskiner avser inkl. férare/montér





