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BAKGRUND

Sédertilje kommun, Nykvarns kommun och Tom Tits Experiment AB har
genom{ort en ppen upphandling, samordnad av Sodertdlje kommun,

avseende Livsmedel, Ref. nr 08.026

I tilldelningsbeslut den 15 december 2008 beslutade upphandlande
myndigheter att anta Menigo Foodservice AB for uppdraget.

YRKANDE M.M.

Servera R & S AB (nedan Servera) ansoker om dverprévning enligt LOU
och yrkar att ny upphandling skall genomfGras samt att lansritten beslutar
att upphandlingen inte far avslutas innan ndgot annat har beslutats. Till
stod for yrkandet anfors bl.a. foljande. Upphandlingen &r inte anpassad till
1 kap 9 § LOU d& den i hog grad saknar transparens och proportionalitet
och kommunerna har brustit nér det géller likabehandlings- och icke
diskrimineringsprinciperna. Utvarderingskriterierna inte ar marknads-
massiga utan saknar koppling till verkligheten och kommunerna har inte
foljt upp att skall-kraven &r uppfyllda. Bolaget kommer att lida avsevird
ekonomisk skada. Fragor stéllda till Sodertélje kommun och svaren pé fra-

gorna bifogas.

Servera utvecklar sin talan och uppger bland annat foljande. Nar det galler
kravspecifikationen kan konstateras att upphandlingen inte var tillrdckligt
underbyggd och kraven pé leverantorema strider mot proportionalitetsprin-

cipen.

Med hinvisning till redovisade utvirderingskriterier anser bolaget att
forutsattningarna for att kommunerna skall kunna genomfora en likvirdig

utvirdering brister. Ett anbudspris ska inte vara baserat pd en annan leve-
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rantdrs prissittning som ér fallet nér det giller utvédrdering av pris. Ett an-
bud maste kunna beddémas ekonomiskt och den forutsattningen finns inte 1
anbudet. Utvirderingsmetoden innebar att Serveras anbud, som var lagst
pa ekologiska varor, paverkas negativt. Grunden for utvidrdering av ekolo-
giskt sortiment ér felaktig, det &r inte relevant att rikna artiklar utan hér
borde underlaget vara procentanknutet. Nér det giller leveranssikerhet &t
beddmningen inte genomford pé en relevant niva. Den borde vara kopplad
till referenser dér opartiska personer beddmer respektive leverantor.
Menigos anbud uppfyller inte skall-kravet att mervirden ska anges med ja
eller nej och deras anbud borde forkastas. Kravet pa mervérde &r inte rele-
vant. Upphandlingen har felaktigt utvirderingsvirde avseende mervirde
for bestéillningsvaror, man borde anvinda sig av procenttal. Nar det géller
kriteriet mervirde for webb-baserat kostplaneringsprogram anges inga
krav pa vad systemet ska innehlla och saknas all information om vad som
ska ing# i kostdatasystemet vilket inte kan vara i enlighet med upphand-

lingslagen. Kriteriet borde utgd och upphandlingen maste goras om.

Servera har granskat Menigos anbudsspecifikation och redovisar i bilaga
de uppenbara felaktigheter som hittats vid en snabb genomgéing. Antaget
anbud innchaller bland annat frén marknaden utgéngna artiklar, prisdump-
ning p ett flertal produkter och ett stort antal artiklar som inte foljer krav-
specifikationen typ kycklingkorv nar kommunema fragar efter notkorv.
Tanken ir ofrénkomlig att detta dr gjort for att fa en fordel i utvérderin-
gen. Att gora en utvérdering av en livsmedelsupphandling med de
utvirderingskriterier som faststéllts och med den kvalitet som vi funnit pa
vinnande anbud &r i det nirmaste ogbrligt. Servera vill dérutdver fasta

lansrittens uppmérksamhet dven pé den vriga utvirderingen.

Niar det giller pris gors tvd utvirderingsalternativ. Prisskillnaden i det
forsta alternativet dr 131 311 Kronor till Menigos fordel, vilket &r 0,53
procent ldgre n fran Servera. Den skillnaden kan ldtt raknas om till

Serveras fordel om kommunerna tagit hansyn till de fel vid utvérderingen
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som nu pétalas. Nir Menigos anbud avseende ekolo gisk sortiment har ren-
sats fran felaktigheter och dubbelldggningar finns 112 artiklar i deras an-
bud och 126 artiklar i Serveras anbud. En leveranssakerhet for bada fore-
tagen pa 6ver 99 procent &r oerhdrt bra, och att da gora en utvérdering,
enligt de tidigare papekade orimliga kraven, ger Servera ett bortfall av 10
upphandlingspoéng, vilket &r oerhort mycket. Detta kan inte vara ett lik-
virdigt och icke diskriminerande sétt som LOU foreskriver. Nér det giller
bestéllningsvaror anser Servera att jimforelsen inte &r relevant. Samman-
fattningsvis har oklara utvirderingskriterier och oklar utvirdering medfort

att Servera kommer att lida avsevird ekonomisk skada.

I yttrande den 19 januari 2009 begér Sédertilje kommun att ansékan till
alla delar avslas och anfor sammanfattningsvis foljande. Avseende ut-
virderingskriteriet pris har, i de fall produkter saknats hos négon anbuds-
givare men funnits hos ndgon annan, tagit detta pris som “referenspris”
med ett tilligg. Denna modell har dven bedémts utifrén att situation enbart
ska uppsta vid nagra enstaka tillféllen och séledes inte kunna ha nédgon
avgorande betydelse i utvérderingen. I forfragningsunderlaget har tydligt
angivits hur prisutvirderingen genomfors i de fall som anbudsgivaren inte
lamnat priser och de kan inte se att detta har diskriminerat ndgon da

samtliga anbud har hanterats likartat.

Syftet med vald modell nér det géller pris for ekologiska varor har varit att
den leverantér som limnat anbud pa méanga ekologiska produkter inte skall
ha en nackdel av detta i den ekonomiska utvirderingen eftersom ekolo-
giska produkter néstan alltid har ett hogre pris. Priskriteriet har varit av stor
betydelse i denna upphandling. Nar det géller ekologiskt sortiment har det
tydligt framgétt av forfragningsunderlagets bilaga 3, Utvérderingskriterier
och viktning, att utvdrderingen skulle géras med avdrag per produkt och
inte med procentuell skillnad, vilket dven bolaget bekriftat 1 sin inlaga. Det

4r upphandlande myndighet som faststéller utvarderingskriterier och hur de
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skall anvandas. T utvirderingen av upphandlingen, som dr mycket
omfattande, och som till huvudsaklig del baseras p& uppgifter som ldémnas
via anbudsgivarna ir det ofrnkomligt sd att delar blir teoretiskt
utvirderade. Férutsittningarna nar det giller leveranssikerhet har varit
tydliga och lika for anbudsgivarna. Vad géller kvalitet/ mervirden har det
tydligt framgatt av utvérderingskriterierna att det var antalet mervarden
som efterfrigades. Vid utvirderingen konstaterade kommunen att ingen av
anbudsgivarna fyllt i blanketten pa ett riktigt satt. Menigo Foodservice AB
hade, som bolaget anfor, inte fyllt i mervarden da den kolumnen inte varit
gulmarkerad viket den skulle varit i enlighet med ifyllnadsanvisning.
Bolaget hade i sitt anbud angivit mervérden pa ett stort antal produkter som
inte efterfrigats. Darfor tillitts bida anbudsgivarna att fortydliga eller
komplettera sina anbud vilket & méjligt enligt 9 kap 8 § LOU.

Av utvirderingskriterierna har det tydligt framgatt att det var antalet be-
stillningsvaror som avsags att utvirderas. Nér det galler mervirde for
Webb-baserat kostplaneringsprogram har kommunens avsikt varit att fa
en bild av vilka delar som anbudsgivaren eventuellt kan erbjuda i ett avtal.
Av den anledningen har det heller inte varit relevant att stalla ingaende
detaljkrav p4 ett kostplaneringssystem. I utvérderingen s4 har inte vikten

av denna del haft ndgon betydelse vilket framgar av tilldelningsbeslutet.

Kommunen har vid utviirderingen kunnat konstatera ett det inte var tydligt
angivit pa vilket sétt som utvérderingen av pris skulle ske varfor resultatet
av bada alternativen riknats fram och redovisats. Alternativ 1 utgdr kost-
naden beréknad for uppgivna totalvolymer och alternativ 2 kostnaden for
totalkop av ett kilo av alla varor. I forhallande till komplexiteten av
upphandlingen anser kommunen att det for att dverhuvudtaget kunna gora
upphandling fér tolereras att alla inslag inte kan vara helt oklanderliga. Mot
bakgrund av vad som redovisas i yttrandet har upphandlingen genomforts i
enlighet med lagen om offentlig upphandling och pé ett sddant sitt att den

inte brustit vad avser forutsebarhet och likabehandling.
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Servera har inkommit med ytterligare inlaga dér tidigare framforda argu-
ment vidareutvecklas. Servera uppfattar kommunens uttalande om att det
far tolereras att alla inslag i en komplex upphandling inte kan vara helt
oklanderliga som ett erkénnande att kommunen inte haft fullgoda utvér-
deringskriterier och inte kunnat gora en relevant utvirdering. Detta till-
sammans med bolagets 6vriga framforda argument bor innebéra att upp-
handlingen gdrs om. Bolaget redovisar en egen genomford utvirdering av
Menigos anbud i forhallande till stéllda skali-krav inneh&llande 22 felak-
tigheter. Utvirderingsfelen pé de 22 positionerna uppgir till ett vérde av

1 644 801 kronor, till Serveras nackdel. Prisskillnaden i totalt i utvarderat
virde var 131 000 kronor, till Menigos fordel. Menigos anbud inneholl en
mingd grava felaktigheter som borde ha inneburit att deras anbud skulle

forkastats.

Sédertiilje kommun har svarat att de inte har genomfort egna kontroller av
att offererade produkter och angiven férpackningsstorlek finns pa mark-
naden eller om artiklarna skulle innehalla felaktiga ingredienser och har
forutsatt att anbudsgivarna i sina anbud lagt in pris pé produkter som finns

pé marknaden.

Lansritten bifoll i beslut den 12 januari 2009 Servera R & S ABs yrkande

om interimistiskt beslut.

DOMSKAL

Enligt 1 kap 9 § LOU skall upphandlande myndigheter behandla leveran-
torer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora upp-
handlingar p ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar skall vidare principerna om
omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.
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Innebérden av grundliggande principer

Likabehandlingsprincipen forutsitter att alla leverantdrer ska behandlas
lika och utan ovidkommande hinsyn.

Icke-diskrimineringsprincipen innebir ett forbud mot att diskriminera
leverantdrer pa grund av nationalitet. Den upphandlande myndigheten far
inte stilla krav som enbart svenska foretag kanner till eller kan klara.

Transparensprincipen innebir att upphandlingar ska praglas av 6ppenhet
och forutsagbarhet och ett krav pé att den upphandlande myndigheten
haller sig till det utformade forfrigningsunderlaget.

Proportionalitetsprincipen innebér att den upphandlande myndigheten inte
far stilla storre krav pa leverantdren eller leveransen dn vad som behovs
och vad som far anses vara dndamalsenligt for den aktuella upphandlingen.
Stillda krav maste vara effektiva, det vill siga mojliga att kontrollera och
lampliga och nodvindiga for att uppnd syftet med upphandlingen.

Felaktig upphandling

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande
principerna i 1 kap 9 § LOU eller négon annan bestdmmelse i denna lag
och detta har medfort att leverantoren lidit eller kan komma att lida skada,
skall enligt 16 kap 1 och 2 §§ LOU lénsritten pd framstéllning av
leverantdren besluta att upphandlingen skall géras om eller att den far
avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Utformningen av den aktuella upphandlingen

Forfragningsunderlagets bilaga 4 utgors av Kravspecifikation produkter
samt prisuppgifter och bilaga 3 ar en beskrivning av utvirderingskriterier
och viktning. Bilaga 4 innehéller blad 1 -21 och utgdrs av ett antal kolum-
ner som anbudsgivaren ska fylla i for varje efterfragad produkt, inkluderat
skall-krav. Fér varje angiven artikel ska anges exempelvis pris utifran viss
onskad forpackningsstorlek, om mervérde som ger extra betygspoing

erbjuds och konventionellt respektive ekolo giskt pris.

I Bilaga 3 anges foljande géllande pris och viktning.
A.PRIS VIKT 50%
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1. Varav for konventionellt sortiment 60 %

Priset for samtliga produktgrupper, avseende konventionellt sortiment, som
ar upptagna i bifogade produktspecifikationer kommer att sammanraknas
som ett anbudspris. Vilka produktgrupper som avses framgér av bilaga 4.

I de fall som efterfrigad anbudsprodukt saknas eller att upphandlande
enhet inte bedémer att den angivna produkten uppfyller stillt krav pé
kvalité kommer priset att raknas utifrén det pris som angivits som dyraste
pris for denna produkt av annan anbudsgivare med ett tilligg pa 20 %
Skulle en anbudsprodukt saknas i samtliga anbud kommer pris {or denna
inte att riknas.

OBS! Det ir den upphandlande enheten som bedomer hur krav uppfylls.

Den som erbjuder lagsta pris kommer att 8 hogst poang = 100. Den som
har ett hogre pris kommer att fa ett avdrag frén hogsta podng med 1 podng
for varje procent (%) som priset & hogre an den som har l4gsta pris.

2. Varav for ekologiskt sortiment 40 %

2.1. Upphandlande enhets definition av ekologisk produkt i denna
upphandling foljer EG-s direktiv EEG 2092/91;

Priset for samtliga produkter som ir upptagna i bifogade produktspe-
cifikationer som ekologiska kommer att sammanraknas som et anbuds-
pris. Vilka produkter som avses framgar, och ir gronmarkerade, av bilaga
4. P4 det pris som anbudsgivaren ldmnat for dessa ekologiska produkter en
ovan kommer den upphandlande enheten att gora ett avdrag pa 20 % den
sammanstillda utvirderingen av anbudspriset. Skélet ar att prioritera eko-
Jogiska produkter framfor andra och att deras ofta hogre produktpriser inte
ska 4 s stor effekt i utvirderingen. Vid bestéllningar senare ar det dock av
anbudsgivaren angivet pris som kommer att galla

1 de fall som efterfrigad anbudsprodukt saknas eller att upphandlande
enhet inte beddmer att den angivna produkten uppfyller stallt krav pé
ekologisk eller kvalitet kommer priset att raknas utifran det pris som
angivits som dyraste pris hos annan anbudsgivare som kan erbjuda sidan
ekologisk produkt att riknas.

Anbudsgivaren skall i sitt anbud redovisa vilka produkter som anbudsgi-
varen kan erbjuda for vrigt ekologisk sortiment enl. definition ovan.

Den som erbjuder ldgst pris kommer att f& hogst podng = 100. Den som har
ett hogre pris kommer att fa ett avdrag fran hogsta podng med 1 poing for
varje procent (%) som priset & hogre an den som har bést pris.

Dérefter ges ett exempel pa utvirdering.
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Liinsrdttens bedomning

Servera R & S AB har ett flertal invéindningar avseende den utvérdering
som gjorts av Sédertdlje kommun. En invéndning ér att vinnande anbuds
angivna artiklar har accepterats for utvérdering trots att ett stort antal
artiklar, enligt Servera, inte svarar mot kravspecifikationen. Detta borde ha
inneburit att anbudet forkastades. Vid den utvérdering som skett borde fel-
aktigheterna ha upptéckts och lett till aft belastningspris raknats fram i
enlighet med vad som anges i Bilaga 3 till forfragningsunderlaget. En

annan invindning rér forekomsten av tvd utvirderingsalternativ.

Felaktigt utvirderade anbudspriser i forhdllande till kravspecifikationen

I Utvirderingsrapport, bilaga 1 den 15 december 2008 skriver Sodertalje

kommun foljande under punkt 4. Sammanfattning av anbudsutviarderingen.

Utvérderingen har genomforts enligt forfragningsunderlaget. Den upp-
handlande enheten har kontrollerat och gjort beddmningen att vinnande
anbudsgivaren erbjuder produkter och tjénster i enlighet med kravspeci-
fikationen.

Eftersom syftningen utvirderingskriteriet pris 1 forfrigningsunderlaget,
kallat anbudspris, kan tolkas pa tva sitt har vi utvirderat tva alternativ,
bada alternativen har i den totala sammanstéllningen visat att anbudet frén
den anbudsgivare som foreslds dr ekonomiskt mest fordelaktigt och ska
darfor véljas.

Det bada alternativen har bestétt 1 att:

1. Alt. Anbudspris sammanriknas for samtliga produkter dér volymer
uppgivits

2, Alt. Anbudspris sammanréknas for de angivna kilopriserna for varje
produkt.

Sodertilje kommun har - som redovisats ovan - i forfragningsunderlagets
Bilaga 3 redogjort for hur utvérdering och viktning kommer att ske och hur

de fall dir efterfrégad anbudsprodukt saknas eller dér upphandlande myn-
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dighet inte bedémer att produkten uppfyller kvalitetskrav, kommer att
hanteras. I yttrande till 1énsrétten har Sdertélje kommun slutligen uppgett
att egna kontroller inte har genomforts i de avseenden ddr Servera pétalat

felaktigheter i vinnande anbud.

Linsritten far konstatera att Serveras pastienden om att felaktiga artiklar
och priser utvérderats inte har bemétts av Sodertilje kommun pd annat sétt
4n att kommunen uppger sig ha litat pd anbudsgivarnas upp gifter. Detta
trots den kvalitetskontrollfunktion som kommunen tar pa sig enligt savil
forfragningsunderlaget som den utvérderingsrapport som bifogats tilldel-
ningsbeslutet. Mot den bakgrunden far Serveras upp gifter om att utvirde-
ringsmodellen méjliggjort att anbudspriser som inte star i dverensstdm-
melse med kravspecifikationen har utvérderats, godtas vid lansréttens dver-

provning.

Tva utviirderingsalternativ

1. samtliga produkter dér volym uppgivits

2. angivna kilopris for varje produkt

Servera uppger att upphandlingen omfattat ca 1 735 artiklar och att ca

1 150 av dessa saknar viktangivelse vilket medfor att endast 34 procent av
artiklarna ingér i utvirderingen och att detta forsvarar en riktig utvérdering
och inte utgdr en relevant utvérderingsgrund. Enligt Servera har utvér-
deringsfel gjorts avseende 22 artiklar men felaktigheterna dterfinns inte i
lika stor omfattning i alternativ 1 eftersom endast 34 procent av artiklarna

har viktangivelse.

Sodertilje kommun har i samband med utvirderingen upptackt att utvérde-
ringskriteriet anbudspris kan tolkas pa tva sitt och har darfor utvérderat

enligt tvd alternativ. I yttrande till lansratten anfér kommunen att kom-
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plexiteten i upphandlingen far beaktas och det ddrmed far godtas att alla

inslag inte kan vara helt oklanderliga.

Det 4r inte lansrittens uppgift att vid en 6verprévning av en upphandling
gora en kontrollberikning av den utvérdering som gjorts. Serveras pasta-
ende om 22 pé felaktiga grunder utvirderade artiklar av det mycket stora
antalet artiklar som ingétt i upphandlingen kan framsta som en oerhort
obetydlig del att fasta avseende vid i sammanhanget. Mot bakgrund av att
Sodertilje kommuns inte sakligt har bemétt Serveras péstaende eller gjort
sannolikt att det saknar grund, utgar lansrétten fran att Serveras invénd-
ningar har fog for sig. Antalet pastddda felutvarderade artiklar ér trots allt
av mindre vikt. Det 4r det forhallandet att forfragningsunderlaget mojliggdr
en godtycklig utvirdering som har betydelse for bedémningen av modell-
ens forutsdgbarhet som ar avgdrande. I sammanhanget far ocksé det fak-
tum att upphandlande myndighet inte utfért nigon egen kontroll av

anbudens dverensstimmelse med kravspecifikationen tilliggas betydelse.

Sammantaget finner lansritten att det forhallandet att kravspecifikationen
inte sikerstiller en godtagbar forutsigbarhet avseende vald utvirderings-
modell och att Sédertilje kommun funnit skél att pa grund av otydlighet
redovisa tva utvirderingsalternativ innebér att transparensprincipen har
asidosatts i den av Sodertilje kommun samordnade upphandlingen av

livsmedel.

Vid det stallningstagandet saknas skl for lansrétten att prova om Serveras
$vriga invindningar innebér att upphandlingen skett i strid med 1 kap 9 §

LOU.

P4 grund av sidosattandet av transparensprincipen kan Servera R&S AB
komma att lida skada. Eftersom bristerna hanfor sig till forfragningsunder-

laget ska upphandlingen — som Servera yrkat — gbras om. Ansokan om
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$verprovning enligt LOU skall dérmed bifallas pa sé sitt att Sodertilje
kommun, Nykvarn kommun och Tom Tits Experiment ABs upphandling

avseende Livsmedel, Ref. nr 08.026, skall gbéras om.

Linsrittens interimistiska beslut av den 12 januari 2009 skall ddrmed

upphévas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1a)

Eva Pedersen

radman



