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BAKGRUND

Goteborgs Universitet har genomfort en upphandling av teckenspraks-
tolkar, dnr EUI 17 038. Av tilldelningsbeslut den 9 juni 2017 framgar att
avtal kommer att tecknas med Califf Coda AB och Tecken & Tolk Sverige
AB. Av upphandlingsprotokollet framgér att Tolk. Net i Goéteborg AB

uteslutits eftersom bolaget inte bedomts uppfylla stéllda krav pé referenser.

YRKANDEN M.M.

Tolk. Net i Goteborg AB (bolaget) begir 6verprévning och yrkar att réttelse
ska ske pé s4 sitt att bolagets anbud beaktas vid en ny utvérdering. I andra
hand yrkas att upphandlingen ska goras om. Bolaget anfor foljande. Den
vinnande leveranttren har inte angett kontaktperson och kontaktuppgifter
till limnade referenser pé angivet sétt. En av de angivna referenserna,
Kannebicksskolan, uppfyller inte kravet pé teckensprakstolkning pa
hogskoleniva eftersom ndmnda skola 4r en grundskola. Lémnade referenser
har uppgett att uppdraget innehallit vissa uppdrag som innefattat tecken-
sprakstolkning pa higskoleniva. Kravet 1 upphandlingen méste dock forstés
sd att hela uppdraget skulle ha varit p4 hégskoleniva eller 1 vart fall att upp-
draget i huvudsak avsett teckensprakstolkning pa hégskoleniva. Ingen av
den vinnande leverantérens referenser uppfyller séledes stéllda krav. Inte
heller har ndgon av referenterna angett att uppdraget skett enligt avtal och
utan anmérkning. Eftersom den vinnande leverantdrens referenser godtagits
trots dessa brister borde dven bolagets anbud ha godtagits i enlighet med
likabehandlingsprincipen. Det har inte funnits objektiva skil for Goteborgs
Universitet att inte en striktare stdllning och beddmning avseende bolagets
referenser dn den som gjorts for 6vriga anbudsgivare. Det &r ur ett lika-
behandlingsperspektiv inte heller korrekt att kontakta bolagets referenser
och inte 6vriga anbudsgivares angivna referenser. Den referenstagning som

gjorts for bolagets rakning kan saledes bortses fran eftersom motsvarande
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information inte inhimtats frn 6vriga anbudsgivarens angivna referenser.

Skl for rittelse foreligger ddrmed.

Géteborgs Universitet har vidare brutit mot likabehandlingsprincipen genom
att i forfragningsunderlaget ange att det inte &r tillatet att 1dmna referens-
uppdrag som utforts 4t Géteborgs Universitet. Detta har medfort att bolaget
inte har kvalificerat sig eftersom bolagets viktigaste referensuppdrag
avseende teckensprakstolkning pa hdgskoleniva ar just Géteborgs
Universitet. Bolaget har varit leverantdr &t Goteborgs Universitet i &tta ar.
Eftersom det tidigare uppdraget dven omfattat tolktjanster for universitetets
samarbetspartners, diribland flertalet hogskolor, har férbehéllet i anbudet
medfort att det inte funnits ndgot annat uppdrag som bolaget har kunnat
limna som referens. Aven andra anbudsgivare har tolkat forfrignings-
underlaget pa sé sitt att ingen av Goteborgs Universitets samarbetspartners
som ingick i den tidigare upphandlingen har kunnat anges som referens.
Férfarandet innebir att befintlig leverantdr missgynnas. Det finns inga
objektiva skil till detta forfarande och strider darfér mot likabehandlings-
principen. Det torde vara vanligare att det stéills krav pa att upphandlande
myndighet ska limnas som referens om detta & m&jligt, och inte som i
aktuellt fall att upphandlande myndighet inte far limnas som referens.
Géteborgs Universitet tycks ha forsskt forsvéra for bolaget att delta i
upphandlingen. Forfarandet har dven lett till minskad konkurrens pé ett

otillborligt sétt.

Férbehallet far dven anses strida mot proportionalitetsprincipen. Det finns
mindre ingripande krav som #r lika effektiva for att uppna det efterstrévade
syftet. Referenspersonerna pd Goteborgs Universitet skulle kunna vara
referenter eftersom referenterna bara ska intyga att uppdraget motsvarar
teckensprakstolkning pd hogskoleniva och att det utforts enligt avtalade
villkor och utan anmérkning. Det &r siledes inte fréga om ndgon poéng-

sittning eller liknande. Om bolaget misskétt sitt uppdrag tidigare skulle
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detta finnas dokumenterat och vara ként for andra 4n referenspersonerna.
Att referenspersonerna skulle kunna ldmna falska uppgifter framstar
ddrmed som osannolikt. I vart fall skulle forbehéllet kunna ha varit knutet
till referensperson och inte till referensuppdraget. Vidare anges att
Géteborgs Universitet forbehaller sig rétten att ta hinsyn till egna
erfarenheter och uppgifter. Skrivningen framstér som mérklig eftersom
man inte far ldmna Goteborgs Universitet som referens. Skrivningen innebér
att universitet gett sig sjdlv fri provningsrétt betrdffande egna erfarenheter.
Kravet pé referenser som s&dant 4r relevant {or upphandlingen och &ven
lampligt och effektivt. Det stillda forbehéllet dr dock varken nodvéndigt,
lampligt eller effektivt for att uppnd det efterstrivade syftet. Det finns

déarmed skl att géra om upphandlingen.

Om aktuellt férbehall inte hade funnits hade bolaget utformat sitt anbud

pé annat sitt. Uteslutningen av bolaget har skett pa grund av forbehallet.

En anbudsgivare som inte fatt mojlighet att Jdmna sitt bdsta anbud péd grund
av ett oproportionerligt krav far anses riskera att lida skada i den mening
som avses 1 LOU. Bolaget har lamnat ldgst pris i upphandlingen och hade
dérmed tilldelats avtalet om kravet pé referenser varit uppfyllt. Bolaget har
dédrmed lidit, eller riskerat att lida, skada till foljd av Goteborgs Universitets

agerande.

Gdéteborgs Universitet anser att ans6kan ska avslas och anfor féljande.
Vinnande anbud har ansetts vara komplett. I den anbudsversion som
skickats till bolaget har vissa kontaktuppgifter till limnade referenser
strukits pa grund av sekretess. Sekretessbedémningen var dock felaktig
varfor kontaktuppgifterna nu ldmnats ut till bolaget. S&val vinnande
leverantér som dess referens nummer tvé, Kannebécksskolan, har skriftligen
intygat att uppdraget omfattat teckensprékstolkning pa hogskolenivé

varfor Goteborgs Universitet inte har haft anledning att ifrdgasitta detta.

Kanneb#cksskolan referent har dven muntligen uppgett att tolkningen pa
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hogskoleniv avsag tolkning &t skolans ldrare och att uppdraget utforts

enligt avtalade villkor. Samtliga anbudsgivares referenser har kontaktats.

Bolaget lamnade tva referenser varav den ena bekréftade att uppdraget
avsag teckensprakstolkning pa hégskoleniva medan den andra referenten
(VGR) uppgav att uppdraget enbart avsdg vardagstolkning. Sistndmnda
referens kunde ddrmed inte godkénnas eftersom kravet pa teckenspréks-

tolkning pa hogskoleniva inte var uppfyllt.

Goteborgs universitet har tva utsedda bestéllare av teckensprakstolkar.
Dessa tva har aktivt medverkat under samtliga delar av nu aktuell
upphandling eftersom de har viktig kunskap om aktuella tjénster. De
representerar ddrmed den upphandlande myndigheten och det har dérfor
inte ansetts m&jligt att de limnar referensomdémen i samma upphandling
som de sjilva handldgger och utvirderar. Férbehallet om att universitet inte
far ldmnas som referens #r saledes rimligt och inte grundat pd vare sig ont
uppsét eller godtycklighet. Om forbehéllet inte uppstallts hade universitetet
inte kunnat sikerstilla likabehandling och objektivitet i upphandlingen.

Det har siledes inte funnits ndgon annan ldmpligare atgérd att vidta.

Syftet med forbehallet var att upprétthélla objektivitet och de grundlaggande
upphandlingsprinciperna samt att eliminera risken for jav och annat
otillbsrligt beteende under upphandlingsprocessen. Forbehéllet har gillt

for samtliga leverantérer och #r sakligt grundat. Bolaget har inte pdpekat
den péstidda bristen innan tilldelningsbeslutet och kan siledes inte ha ansett
att ndgon felaktighet, brist eller otydlighet forelegat innan dess. Bolaget

har enligt sitt anbud haft méjlighet att 18mna andra referenser t.ex. andra
ldrositen dér bolaget utfért teckensprékstolkning pa hogskoleniva. Det dr
séledes bolagets val av referens och inte forbehdllet som sddant som var
orsaken till att bolagets anbud forkastades. Det &r inte visat att bolaget lidit,
eller riskerat att lida, skada som en direkt f6ljd av de brister som bolaget

pastér foreligger 1 upphandlingen.
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Att det 1 forfrigningsunderlaget anges att Goteborgs Universitet forbehéller
sig ritten att ta hansyn till egna erfarenheter och uppgifter beror p4 att
namnda skrivning anges i universitetets upphandlingsmall. Texten skulle
ritteligen ha tagits bort. Forbehallet har dock inte tillimpats i nu aktuell
upphandling.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Tillimpliga bestimmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvardigt och
icke-diskriminerande s#tt samt genomfbra upphandlingar péa ett Gppet sétt.
Upphandlingar ska vidare genomforas i enlighet med principerna om

omsesidigt erkinnande och proportionalitet (4 kap. 1 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot ndgon av de grund-
laggande principerna i 4 kap. 1 § LOU eller ndgon annan bestdimmelse 1 den
lagen och detta har medfort att leverantSren har lidit eller kan komma att
lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den

far avslutas forst sedan réttelse har gjorts (20 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Férvaltningsriittens bedomning

Férvaltningsrittens provning &r en kontroll av om det finns skl att ingripa
mot upphandlingen p& grund av att den upphandlande myndigheten har
brutit mot principerna for upphandling eller nAgon annan bestimmelse i
LOU. I ma] om 6verprovning av en upphandling géller som huvudprincip
att den part som pastar att en upphandling &r felaktig pd ett klart sétt ska
ange grunderna for sin talan. Domstolens prévning bér begrinsas till de
grunder som parten dberopar (se Hogsta forvaltningsdomstolens avgérande

RA 2009 ref. 69).
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Brister i vinnande anbud

Bolaget har angett att vinnande leverantor inte uppfyller stallda krav pa
angivande av kontaktuppgifter till limnade referenser. Forvaltningsrétten
konstaterar att upphandlande myndighet har ldmnat in vinnande leverantors
referenser med kontaktuppgifter och den vinnande leverantérens original-
anbud i vilket kontaktuppgifter anges. Det saknas skél att ifrdgasitta att
dessa uppgifter kommer direkt frn den vinnande leverantérens anbud.
Forvaltningsritten anser saledes att vinnande leverantor har uppfylit stillda
krav i denna del. Av utredningen framgdr vidare att samtliga anbudsgivares

referenser har kontaktats.

Bolaget har vidare anfoit att den vinnande leverantérens referenser inte
lever upp till stéllt krav avseende teckensprékstolkning pé hégskolenivé
samt att referenterna inte angett att uppdraget skett enligt avtal och utan
anmérkning. I forfrégningsunderlaget anges krav pa att limnade referenser
ska kunna styrka att uppdrag motsvarande teckensprakstolkning pé
hogskoleniva har utfsrts enligt avtal och utan anmérkning. Enligt
forvaltningsrittens beddmning kan detta krav inte anses ge uttryck for att
allt tolkarbete som utforts avsett htgskolenivé utan endast att sddant arbete
utforts i viss omfattning, De aktuella referenterna har skriftligen uppgett att
leverantdren utfort tolkuppdrag pa hogskoleniva for deras rdkning. Det
saknas enligt forvaltningsrittens bedomning skl att ifrdgasitta limnade
uppgifter. Férvaltningsritten anser ddrfr att vinnande leverantors referenser
styrkt att leverantdren utfort tolkning motsvarande hégskoleniva. Av
utredningen i malet framgér vidare att en av de aktuella referenterna
skriftligen angett att tolkuppdraget utforts inom avtal. Upphandlande
myndighet har ocksé angett att referenten muntligen uppgett att uppdraget
utforts enligt avtalade villkor. Att det av utredningen inte framgér att dven
den andra referenten skriftligen eller muntligen uttryckligen angett att den

hogskoletolkning som utforts for referentens rékning skett enligt avtal och
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utan anmérkning utgor enligt forvaltningsrittens bedémning inte en sddan

brist som foranleder skil att ingripa mot upphandlingen.

Det saknas saledes skl att ingripa mot upphandlingen péa denna grund. Vad

bolaget i 6vrigt har anfort 1 denna del foranleder ingen annan beddmning.

Referensforbehall

Den upphandlande myndigheten har stor valfrihet att utforma sina krav sa

lange de inte strider mot de grundldggande upphandlingsprinciperna.

Bolaget har uppgett att kravet pa referenser i sig &r proportionerligt men att
forbehallet om att upphandlande myndighet inte far anges som referens
strider mot gillande lagstiftning. Enligt forvaltningsréttens bedémning kan
det inte finnas en allmén skyldighet for upphandlande myndighet att tillata
egna referenser. Férbehallet kan inte heller anses strida mot ndgon av de
grundliggande principerna for upphandling sa lange forbehéllet giller
samtliga anbudsgivare, 4r sakligt motiverat och proportionerligt. Bolaget har
anfort att forbehéllet missgynnat bolaget som befintlig leverantér, att det
inte finns nagra objektiva skél till detta forfarande och att det dérfor strider
mot likabehandlingsprincipen. Bolaget har vidare anfort att det finns mindre
ingripande krav som é&r lika effektiva for att uppné det efterstrédvade syftet.
Géteborgs Universitet har anfort att férbehallet gallt samtliga anbudsgivare
och att det avsett att eliminera risken for jav. Om forbehéllet inte uppstéllts
hade universitetet inte kunnat sékerstilla likabehandling och objektivitet i
upphandlingen eftersom dess bestillare av tolkuppdrag ocksé medverkat i

upphandlingen.

Det uppstéllda forbehallet har gallt samtliga anbudsldmnare. Enligt
forvaltningsrittens bedomning far forbehéllet anses vara sakligt motiverat

och proportionerligt. Av bolagets inlagor framgér att vinnande leverantor
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har haft uppdrag &t Goteborgs Universitet tidigare och dérmed ocksé varit
tvungen att ange andra referenser som uppfyller det stillda kravet. Av
bolagets inlimnade anbud framgér vidare att bolaget har haft uppdrag pé
andra hégskolor och universitet dér teckensprékstolkningen torde ha varit pa
hogskoleniva. Aven om flertalet av dessa &r samarbetspartners till
Goteborgs Universitet anger bolaget i sitt anbud att man utfort tolknings-
uppdrag &t hégskolan i Halmstad och Stockholms Universitet. Dessa tvé
ldrositen har enligt bolagets upprikning inte varit samarbetspartners med
Goteborgs Universitet i det tidigare avtalet. Bolaget borde séledes ha kunnat
limna en annan referens som hade uppfyllt stillda krav. Det &r ostridigt att
en av de referenter som bolaget valt att ldmna tydligt angett att uppdraget
endast omfattat vardagstolkning. Bolaget har saledes inte uppfyllt stillda
krav.

Sammantaget leder det bolaget anfort i denna del inte till bedémningen att
upphandlingen #r behéftad med sédana felaktigheter att det finns skél att

ingripa mot den.
Ovrigt

I forfragningsunderlaget anges att Goteborgs Universitet forbehdller sig
réitten att ta hinsyn till egna erfarenheter och uppgifter. Upphandlande
myndighet har angett att denna text ingdr i upphandlingsmallen och borde
ha tagits bort. Forvaltningsrétten anser att texten har medfort vissa
otydligheter men anser inte att dessa otydligheter &r av sddan omfattning att
ett ingripande mot upphandlingen behdver goras. Det har inte heller
framgtt att Bolaget under anbudstiden forsokt fa klarhet i vad skrivningen
innebir, vilket forvaltningsritten tolkar som att otydligheten inte varit

sérskilt betydande.
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Sammanfattningsvis har bolaget inte anfort sddana brister att det finns skél
att ingripa mot upphandlingen. Ansékan om dverprévning ska dérmed

avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1 B LOU)

)
i
o e
S g

Maria Sjunnesson

Tfrddman

Féredragande i malet har varit Lena Rehnberg
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HUR MAN OVERKLAGAR - F’R@VNINGSTiLLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens Om prévningstillstind inte meddelas star -
avgdrande ska skriva till Kammarratten i fotrvaltningsritiens avgdrande fast. Det ar
Géteborg. Skrivelsen ska dock skickas eller dirfér viktigt att det klart och tydligt framgdt
ldmnas till forvaltningsritien. Adressen till av overklagandet till kammartitten varfor man
forvaltningsritten framgar av avgorandet. anser att provningstillstind bor meddelas.
Opverklagandet ska ha kommit in till f6rvalt- .. .
ningsritten inom tre veckor frin den dag dé Overklagandets innehall
klaganden fick del av avgérandet. Om avgot- Skrivelsen med éverklagande ska innehalla
, andet har meddelats vid en muntlig férhand- , o
ling, eller det vid en sidan forhandling har 1. Klagandens person- ellet organisations-

nummet, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer

angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre

veckor frin den dag som avgérandet med- ;
delades. For offentlig part riknas tiden for till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell

éverklagande alltid frin den dag avgtrandet anm'm gdress dér klaganden kan nés f6r
meddelades. delgivning,

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen. och
mobiltelefonnummer anges.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pd
l6tdag, séndag eller helgdag, midsommat-
afton, julafton eller nyirsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
Prévningstillstand i kammarrédtten adressuppgifter har limnats tidigare |
mélet och fortfarande 4r aktuella behdver
de inte uppges igen. Om néigon uppgift
iindras, ska dndtingen utan dréjsmal
anmilas till kammarritten,

Fér att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarritten limnar prévnings-
dllstdnd om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit dll,

2. uppgift om det avgérande som &ver-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen fOr avgbrandet,

3. de skil som klaganden anger till stod for

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas en begiran om provaingstillstind,

gir att beddma riktigheten av det slut som
férvaltningsritten har kommit tll, 4. den éndg’ng av forvaltningsrittens
avgdrande som klaganden vill f4 till stind,

3. det ir av vikt for ledning av . ‘
" ritstillimpningen att dverklagandet prévas 5. de bevis som klaganden vill 4beropa och
- av hogre ritt, eller : vad han/hon vill styrka med varje sarskilt

. bevis.
4, det annars finns synnerliga skal att prova

Sverklagandet.

Forts. ndsta sida

www.domstol.se



Anvisaing e Averklugande DV 3.1(1‘)/18 1.OU - Prenlsceran av Dowstilsverker = 201 7-06

Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal fir avtal slutas innan tiden {ér
6verklagande av rittens avgdrande har 16pt ut.
Detta giller mal om Sverprovning enligt

- ® lagen (2007:1091) om offentlig upphand-

ling,

o lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energl, transporter och
postijanster,

® lagen (2011:1029) om upphandling p
" fOrsvars- och sikerhetsomridet,

o lagen (2016:1147) om upphandling av
koncessioner,

e lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

e lagen (2016:1146) om upphandling inom
torsérjningssektorerna

I de flesta fall fir avtal slutas nir to dagar har
gatt frin det att ritten avgjort malet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut: I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ett dverklagande av
rittens avgérande fir inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet i de ovan fyra f6rstndmnda lagatna
och 1 20 kapitlet i de tvd sistndmnda lagarna.

Ytterligare information

Behover ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan ni vinda er till férvaltnings-
ratten.

wwww.domsrol.se



