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BAKGRUND M M

Norrtélje kommun har genomfért en upphandling av konsulttjénster inom
rekrytering, konflikthantering, utveckling m m. HRM Affirsutveckling AB
var en av de leverantdrer som inkom med anbud. Bolaget ldmnade anbud

inom omradena A och B.

- . Den 19 augusti 2009 tillstalldes HRM Affdrsutveckling AB en utvarde-
ringsrapport och tilldelningsbeslut. Av dessa handlingar framgick att Norr-
télje kommun hade beslutat att teckna kontrakt med andra anbudsgivare &n

. HRM Affirsutveckling AB.
ANSOKAN OM OVERPROVNING

Hos lansritten har HRM Afférsutveckling AB ansokt om &verprovning av
ifrdgavarande upphandling och darvid gjort géllande att Norrtdlje kommun
vid bedémningen av utvarderingskriteriet “Personal” felaktigt tilldelat bo-
laget 0 poang. Enligt HRM Affarsutveckling AB:s mening uppfyller de av
bolaget 1 anbudet uppgivna konsulterna samtliga stéllda kriterier for att
uppné kompetensniva 4, d v s 100 poéng (anbudsomréde A) respektive
kompetensnivd 2, d v s 50 podng (anbudsomréde B). Vidare har HRM Af-
farsutveckling AB framfort 6nskemal om ett fortydligande av hur bedom-
ningen av utvirderingskriteriet ”Arbetsmetod” gatt till viga. Bolaget har 1
sistndmnda hinseende erhéllit 60 posng och &r intresserade av att fa veta

vad som hade kravts for att erhdlla 80 poéng.

HRM Affirsutveckling AB har dven yrkat att lansrétten skall férordna att

AB Sollentunahem tills vidare inte far avsluta upphandlingen.
YTTRANDE

Norrtilje kommun har 1 avgivet yttrande avstyrkt bifall HRM Affarsut-

veckling AB:s anstkan om 6verprovning och dven yrkandet om s k interi-
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mistiskt férordnande. Som stéd harfér har Norrtdlje kommun angett bl a

foljande.

Norrtilje kommun har vid upphandlingen inte brutit mot lagen om offent-
lig upphandling (LOU).

HRM Affarsutveckling AB:s yrkande far {6rstas som en begéran att Noir-
tdlje kommun skall f6rklara vilken bedémning som gjorts vid utvéardering-
en av de konsulter som bolaget erbjudit. Nedan f6ljer en sddan forklaring.
Av forklaringen kommer att framgé att ingen felaktighet forelegat vid ut-
vérderingen.

Av punkt 3.2 1 forfrigningsunderlaget, bilaga 1, framgéar att huvudkonsult
bor ha minst sju (7) &rs erfarenhet av uppdrag inom det anbudsomrade som
anbudet avser. Konsult bor ha minst tre (3) ars erfarenhet av uppdrag inom
det anbudsomrade som anbudet avser. Konsulterna bor ha en gedigen
kompetens och en lang erfarenhet av att delta i liknande uppdrag som de
som nu upphandlas. Kompetensen bér vara vil dokumenterad samt bifogad
anbudet i form av CV, meritférteckning, utbildning, personliga referenser.

Bedomningen har gjorts 1 enlighet med vad som angetts i punkt 2.12 1 {6r-
frdgningsunderlaget. Vid utvarderingen har en skala med fem steg anvénts.
I det fall svaret ar mycket bristfalligt eller inte m6jligt att utviarderap g a
en dalig beskrivning ges noll poing.

Anledningen till att HRM Affarsutveckling AB erholl noll podng vid ut-
vérderingen beror pa att den beskrivning som ldmnats var utformad p4 ett
sadant satt att det inte gick att utdela ett annat betyg. Betyget skall inte ses
som ett underbetyg pa de erbjudna konsulterna, anledningen till det laga
betyget ar istéllet beskrivningens utformning. Norrtilje kommun dr for-
hindrad att bedéma annat dn vad som anges i anbudet och #r inte heller
skyldiga att begira fortydligande av anbud. Denna information har HRM
Affarsutveckling AB fatt muntligen vid telefonsamtal.

I aktuell upphandlingen kom det in ett stort antal anbud och samtliga anbud
har bedomts pa samma satt.

I sin ans6kan om &verprévning begar HRM Affarsutveckling AB ett for-
tydligande av bedomningen av utvirderingskriteriet “Arbetsmetod” Av
punkt 3.2 1 férfragningsunderlaget framgér att anbudsgivaren bor ha en
véldefinierad och kvalitetssdkrad arbetsmetod och process som sdkerstéller
ett bra slutresultat. Arbetsmetoderna och materialet skall vara val beprovat
och visa pé gott resultat. Som underlag for vardering av detta krav skall
anbudsgivaren utforligt beskriva metoddokumentation, rutinbeskrivningar
m m.

Av punkt 2.12 i forfrdgningsunderlaget framgar hur utvérderingskriteriet
“Arbetsmetod” utvérderas. Vid utvarderingen har en skala med sex steg
anvants. T ex ges 60 podng for en godtagbar niva. For att ett anbud ska
tilldelas 80 po#ng krévs en htg niva som innebir mervirden, och f6r att
tilldelas 100 poédng kravs att anbudet héaller en mycket hog nivé och inne-
bar ett stort mervérde. Samtliga anbud bedéms mot den beskrivna skalan.
Denna utvérderingsmodell anvénds vid ménga av Norrtédlje kommuns upp-
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handlingar och fungerar pa ett bra sitt. Vid utvirderingen bedémdes att
HRM Affarsutveckling AB:s anbud lag pa en godtagbar niva, d v s 60 po-
ang. Det ar dock svart att i HRM Affarsutveckling AB:s fall redovisa vad
som kravts for att bolaget skulle ha fatt 80 poéng eller mer. En upphand-
lande enhet har inte ndgon skyldighet att 1amna sddana uppgifter.

HRM Affarsutveckling AB, som fatt del av nyssndmnda yttrande, har f6r-

klarat sig vidhalla sin tidigare instéllning och framstillda yrkanden.

SKAL FOR LANSRATTENS AVGORANDE

Tillampliga bestimmelser

Enligt 1 kap 9 § LOU skall upphandlande enheter behandla leveranttrer pa
ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomf6ra upphandlingar
pa ett ppet sétt. Vid upphandlingar skall vidare principerna om 6msesidigt

erkdnnande och proportionalitet 1akttas.

Vidare giller att om den upphandlande enheten har brutit mot de grund-
laggande principerna i 1 kap 9 § LOU och detta medfort att leverantoren
lidit eller kan komma att lida skada, skall rétten besluta om att upphand-

lingen skall géras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Léinsrdtten, som provar mélet slutligt, gér foljande bedomning

HRM Affarsutveckling AB har gjort géllande att bolaget erhallit en felak-
tig bedomning avseende utvérderingskriteriet “Personal” inom anbudsom-
radena A och B och att deras anbud i detta avseende skulle ha renderat

betydligt hogre podng 4n vad som skett.

I lansréttens dverprévning ingdr inte att prova de kriterier som ligger till
grund for en upphandlande enhets slutsatser betrdffande enskilda anbuds-
givares kvalificering for uppdraget. Norrtélje kommun har lamnat en redo-
gorelse f6r hur HRM Affarsutveckling AB:s anbud virderats 1 aktuellt hian-
seende. Genom denna redogdrelse har inte framkommit att Norrtélje kom-

mun skulle ha behandlat anbudsgivama olika. Vid sédan bedémning och
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till vad 1 6vrigt framkommit féreligger inte grund for att, pd ansékan av
HRM Affarsutveckling AB, besluta om ingripande enligt LOU. HRM Af-

farsutveckling AB:s ansokan om 6verprévning skall dirfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1a)
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